Regulamin korzystania z sali zabaw Jungle Academy przez grupy

10.
I1.

Zorganizowane

§1

Postanowienia ogolne

. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) okresla zasady korzystania z sali

zabaw Jungle Academy przez grupy zorganizowane.

Wejscie na teren sali zabaw jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz
pozostatych regulaminoéw obowiazujacych w Jungle Academy.

Przez grupe zorganizowang rozumie si¢ co najmniej 15 dzieci w wieku od 4 do 11 lat,
korzystajacych z sali zabaw wspdlnie, pod opieka osoby pelnoletniej (zwanej dalej
,»Opiekunem Grupy”).

Jungle Academy nie zapewnia opieki nad dzieémi. Obowigzek nadzoru nad dzie¢mi
spoczywa na Opiekunach Grupy.

Zgody i1 upowaznienia posiadane przez opiekundéw grup (szkoty/przedszkola) winny by¢
wypetione zgodnie z procedurami placowki (mogg by¢ dostarczane na druku zbiorczym
z zastrzezeniem zawarcia w tresci listy uczestnikow oraz podpiséw rodzicow lub
opiekunéw).

Pod opieka rodzica lub pelnoletniego opiekuna moze jednoczesnie przebywaé na terenie
Jungle Academy maksymalnie 15 dzieci w przedziale wieckowym 4—11 lat.

Ubrania 1 obuwie nalezy pozostawi¢ w szatni.

Jungle Academy i jego personel nie ponosza odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione
w obiekcie, szatni ani jego otoczeniu.

Dzieci z problemami zdrowotnymi, dla ktérych wysitek fizyczny moze by¢
niebezpieczny, nie powinny korzystaé z atrakcji sali zabaw.

Opiekunowie sg odpowiedzialni za ocen¢ mozliwos$ci zdrowotnych dzieci.

Opiekunowie ponosza odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez dzieci z grupy

zorganizowanej, w tym za:
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a. uszkodzenia sprzetu,

b. zniszczenia elementdéw wyposazenia sali zabaw.

§2

Rezerwacja i platnos$ci

Grupy zorganizowane przyjmowane sg w dni powszednie w godzinach 9:00-14:00.
Wizyta w innych dniach lub godzinach wymaga indywidualnego ustalenia z
Koordynatorem ds. Grup Zorganizowanych.

Rezerwacji nalezy dokona¢ co najmniej 5 dni przed planowang wizyts.

Potwierdzenie rezerwacji nastgpuje wytacznie po dokonaniu wptaty zadatku w terminie 7
dni od dnia rezerwacji terminu. Zadatek nie podlega zwrotowi w przypadku zmiany
terminu lub odwotania wizyty. Wplata zadatku oznacza akceptacje Regulaminu

dostepnego na stronie: www.jungleacademy.pl

. Najpozniej 5 dni przed wizyta nalezy potwierdzi¢ ostateczng liczbe dzieci, wybrany

pakiet, opcje poczestunku. Po tym terminie zmiany nie bedg uwzgledniane.

Ceny pakietow okresla aktualny cennik. Bilety nie podlegaja zwrotowi.

Ceny wejs¢ poza standardowymi godzinami ustalane sg indywidualnie.

Za wybrane atrakcje moga obowigzywa¢ dodatkowe optaty — informacje dostepne sg w
recepcji oraz na stronie internetowe;.

Rozliczenie nastgpuje na podstawie Formularza Grup Zorganizowanych, uwzgledniajac
koszt dodatkowych ustug, atrakcji lub swiadczen.

W rozliczeniu uwzgledniane sa wszystkie ustugi, atrakcje lub $§wiadczenia dodatkowe
zamowione przez Klienta i zrealizowane przez Zarzadce, niezaleznie od tego, czy zostaty
w petni wykorzystane.

Platnos¢ catkowitg, pomniejszong o wplacony wczesniej zadatek, Klient reguluje po

zakonczeniu wizyty gotdwka lub karta ptatnicza w recepcji Jungle Academy.


http://www.jungleacademy.pl/

12. W przypadku potrzeby otrzymania faktury VAT, nalezy poinformowac o tym podczas
dokonywania rezerwacji oraz przed dokonaniem ptatnosci. Brak wcze$niejszej informacji

moze skutkowaé brakiem mozliwosci wystawienia faktury.

§3
Bezpieczenstwo i zglaszanie incydentow

1. W czasie korzystania z Jungle Academy nalezy bezwzglednie stosowac si¢ do zalecen
1 instrukcji udzielanych przez Personel. Osoby naruszajace regulaminy lub zaktocajace
porzadek beda proszone o opuszczenie Jungle Academy bez prawa do zwrotu kosztow.

2. Jedzenie 1 napoje mozna spozywaé wylacznie przy stolikach w strefie Jungle
Restaurant lub w salach urodzinowych. Obowigzuje zakaz spozywania napojow i
positkow niezakupionych w Jungle Restaurant. W przypadku wniesienia jedzenia
pakowanego zbiorczo dla grupy zarzadca Jungle Academy zastrzega sobie prawo do
pobrania optaty 5 zt za dziecko.

3. Na terenie Jungle Academy obowigzuje zakaz palenia wyrobdéw tytoniowych,
spozywania alkoholu, $rodkéw odurzajacych oraz przebywania pod ich wptywem.
Obowigzuje zakaz wnoszenia broni, niebezpiecznych przedmiotow i1 wprowadzania
Zwierzat.

4. W przypadku wypadkow, usterek lub innych zdarzen stwarzajacych zagrozenie nalezy
natychmiast poinformowaé Managera Jungle Academy.

5. Na terenie Jungle Academy zabrania si¢:

e Wnoszenia materialow 1 substancji niebezpiecznych;

e Wnoszenia i spozywania alkoholu 1 srodkow odurzajacych;

e Korzystania z atrakcji niezgodnie z przeznaczeniem;

e Korzystania przez osoby doroste ze zjezdzalni i trampolin;

e Zucia gumy;

e Spozywania positkow i napojow poza wyznaczonymi strefami,
e Wchodzenia na obszary wylaczone z zabawy;

e Wynoszenia piteczek i zabawek poza strefy zabaw;



e Wnoszenia wlasnych zabawek;

e Nieobyczajnego zachowania i uzywania wulgaryzmow;

e Wprowadzania zwierzat.

6. Zabrania si¢ korzystania z Jungle Academy niezgodnie z jego przeznaczeniem.

7. Dzieci agresywne, niszczace wyposazenie lub zakldcajace zabawe innym beda
proszone o opuszczenie Jungle Academy, a ich opiekunowie poniosg odpowiedzialnos¢
finansowgq za szkody.

8. Zabrania si¢ umieszczania ogloszen, naklejek i innych materiatow informacyjnych bez
zgody Jungle Academy.

9. Kazdy Klient ma obowigzek niezwlocznego zglaszania wszelkich naruszen
Regulaminu i zagrozen Personelowi.

10. W razie wypadku lub potrzeby udzielenia pomocy nalezy natychmiast powiadomi¢
dowolnego pracownika.

11. Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie w recepcji lub  mailowo
(wola@jungleacademy.pl) w terminie 7 dni od wystgpienia przyczyny. Reklamacje
rozpatrywane sg w ciggu 14 dni. Reklamacje po terminie nie bedg rozpatrywane.

12. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy kodeksu
cywilnego 1 ustaw szczegolnych.

13. Wiasciwym sadem do rozstrzygania sporow jest Sad w Warszawie.

14. Dodatkowe informacje dostgpne sg na stronie www.jungleacademy.pl.

§4
Monitoring i Ochrona Danych Osobowych

1. Jungle Academy jest monitorowane. Obraz z kamer jest rejestrowany w celu
zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa, a dane osobowe Klientow, w tym ich
wizerunek, sg przetwarzane wylgcznie w tym celu.

2. Klienci Jungle Academy wchodzac na jej teren, wyrazaja zgod¢ na rejestracje ich
wizerunku podczas pobytu na terenie Jungle Academy.


mailto:wola@jungleacademy.pl
http://www.jungleacademy.pl

3. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Jungle Academy ZA INVEST
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001094662, NIP:
1133128053.

4. Dane osobowe Klientow, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie, bedg przetwarzane
w celu obstugi pobytu dziecka w Jungle Academy oraz zapewnienia bezpieczenstwa w
Jungle Academy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej ,,RODO”).

5. Klienci posiadaja prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, a takze, w
zalezno$ci od przystugujacych im praw na mocy RODO, prawo do ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu.

6. Jungle Academy nie ponosi odpowiedzialno$ci za naruszenia dobr osobistych
Klientow zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych w postaci wizerunku przez
osoby trzecie, ktore bez zgody Jungle Academy dokonaly rejestracji lub upublicznity
wizerunek Klienta (np. w mediach spoteczno$ciowych). Klient jest $Swiadomy, ze
wszelkie nagrania wykonane przez niego lub przez inne osoby na terenie Jungle
Academy 1 opublikowane w mediach spoteczno$ciowych odbywaja si¢ na jego wiasne
ryzyko 1 moga stanowi¢ naruszenie praw osob trzecich.

§5.

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyduje zarzadzajacy sala
zabaw Jungle Academy.

2. Niniejszy Regulamin stanowi uzupelnienie Regulaminu Jungle Academy. Klienci s3
zobowigzani do przestrzegania postanowien obu Regulaminow.
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